
Samen gezond 
in Deventer

31 oktober 2023 Inspiratiesessie Laaggeletterdheid



Lzeen en shicrejvn
is neit voor iereeden
vezlafneksprend

.



Programma 

• Opening 

• Welkomstwoord

• Wat is laaggeletterdheid?

• Voel je Goed!

• Korte pauze 

• In gesprek met taalambassadeurs

• Kansen en mogelijkheden, open discussie

• Afronding



Hoeveel % van een tekst moet je kunnen 
lezen om de inhoud ervan te begrijpen?

A. 60%

B. 70%

C. 80%

D. 90%



60% ?
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70% ?
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80% ?
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90% ?
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100% 

9



Niveau versus aanbod

10



Definitie geletterdheid

Geletterdheid is het kunnen toepassen in het dagelijks leven en in werksituaties van:

• luisteren, 

• spreken, 

• lezen en schrijven,

• rekenen en

• digitale vaardigheden.



Wat is het Niet: 

1. Onder de term ‘laaggeletterdheid’ vallen alleen mensen die moeite hebben met taal.

2. Mensen die laaggeletterd zijn, zijn analfabeten.

3. Als je niet digitaal vaardig bent, ben je laaggeletterd.

4. Kinderen met een te laag taal- of rekenniveau zijn laaggeletterd.



Hoeveel mensen tussen 16 en 65 jaar hebben 
moeite met lezen, schrijven en/of rekenen?

A. 1,8 miljoen

B. 2,5 miljoen

C. 2,8 miljoen



Hoeveel mensen tussen 16 en 65 jaar hebben 
moeite met lezen, schrijven en/of rekenen?

A. 1,8 miljoen

B. 2,5 miljoen

C. 2,8 miljoen



Hoeveel % van de laaggeletterden (16-65 
jaar) is van autochtone afkomst?

A. Tussen de 9% en 11%

B. Tussen de 21% en 23%

C. Tussen de 54% en 57%
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Welk % Nederlanders heeft moeite met 
verwerken van informatie over hun gezondheid ?

A. 16%

B. 26%

C. 36%

D. 46%

17
17 november 2023
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Hoeveel % van de laaggeletterden 
(16-65 jaar) heeft een betaalde baan?

A. 23%

B. 57%

C. 65%
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Oorzaken van laaggeletterdheid
Sociale omgeving: - Opgroeien in een ‘taalarme omgeving’

   - Bij ouderen: vroeg werken vanwege financiële situatie

Het onderwijs  - Onvoldoende aandacht en begeleiding op school

   - Weinig opleiding (bijv. ziekte, lichamelijke handicap, spijbelen, 

   voortijdig schoolverlaten, reizend bestaan)

Individuele factoren - Algemene leer- en gedragsproblemen

   - Taalzwakte en dyslexie



Waar kunnen laaggeletterden tegenaan lopen?

• Begrijpen bijsluiter medicijnen

• Aanvragen van een DigiD

• Bijhouden (thuis-)administratie

• Kinderen helpen met school, bijvoorbeeld een spreekbeurt

• Werken met de computer 

• Solliciteren



Gevolgen 
voor de 

gezondheid

https://www.youtube.com/watch?v=PM8OqjVpRt4


Signalen herkennen
In de volgende situaties kan laaggeletterdheid een rol spelen:

• Schriftelijk gemaakte afspraken vergeten;

• Een cliënt gedraagt zich ongemakkelijk als hij/zij iets moet opschrijven of lezen;

• Een cliënt heeft de gevraagde spullen niet bij zich;

• Vaak uitleg vragen over dezelfde onderwerpen;

• Geen emailadres hebben (of deze niet gebruiken);

• Bij huisbezoeken: afwezigheid van boeken en tijdschriften, veel ongeopende post.



Signalen
en 

smoezen

https://www.youtube.com/watch?v=B15ksoChGV8&feature=youtu.be


taalAanbod 
van de 
Bibliotheek

Warm doorverwijzen naar 
taalaanbod

Taalmaatjes

Taalgroep

Oefenplein

Digicursussen

Formeel onderwijs bij TopTaal

Voel je Goed!

Workshops voor professionals        



Voel je Goed!



Voel je Goed! ….............. Wat is het?

  Eet- en beweegadviezen 
van een diëtist

Groepslessen van een vrijwilliger 
gezondheidsvaardigheden

Rondleiding supermarkt 
met een diëtist



1. Jongeren en volwassenen die willen werken 
aan een gezonder gewicht en moeite hebben 
met taal

1. Een gezonder gevoel en een gezonder 
gewicht via gezondheidsvaardigheden 
(inclusief taalvaardigheden)

2. Het doorgaan met nóg beter willen leren 
lezen, schrijven en/of rekenen 
en/of digitaal vaardiger worden.

 Voor wie?     

 met als doel    



De resultaten

Deelnemers zijn afgevallen,
gemiddeld 2,8 kilo

Smallere tailleomvang,
gemiddeld 3,6 cm

Deelnemers ervaren 
een betere gezondheid,

eten meer fruit

Deelnemers ervaren betere 
gezondheidsvaardigheden,

ervaren dat ze beter kunnen 
opschrijven wat ze bedoelen.



De lessen zijn ontwikkeld door stichting Lezen & Schrijven 
ism:



• Ik vond het moeilijk om te lezen wat 
er op de verpakkingen stond.

• Ook de folders van de diëtist begreep 
ik niet goed.

Ervaringsdeskundige Dicky Gingnagel



• Zorg op maat is informatie op maat.

• Je moet weten hoe taalvaardig je cliënt 
is, om hem of haar effectief zorg te 
kunnen verlenen.

Diëtiste Jolanda van Teeffelen



              Wij zoeken Deelnemers die:

• 18 jaar of ouder zijn, 

• willen werken aan een gezonder gewicht, 

• moeite hebben met taal,

• aanspreekbaar zijn in het Nederlands.

Helpen jullie mee? 
Willen jullie doorverwijzen naar Voel je Goed!?



filmpje
Voel je goed!

https://www.youtube.com/watch?v=B15ksoChGV8&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=SYJ21a93buk


Op de flipovers bij de deur kun je  
opmerkingen/vragen achterlaten.

Pauze



In gesprek met 
taalambassadeurs
Jacob Draaijer en Henk Schoolderman



Kansen en 
mogelijkheden, 
open discussie

In 5 groepen

praatplaten



Afronding
Op de flipovers bij de deur
kun je je opmerkingen
achterlaten.

Voor iedereen is er een
informatietas!



Lzeen en shicrejvn
is neit voor iereeden
vezlafneksprend

.
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